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                   Empoderando o Cidadão

Objectivo: Criar um mecanismo de 
interacção entre o cidadão e os 
provedores de serviço e fazedores de 
políticas públicas. 

O projecto convida os cidadãos a 
exprimir as suas preocupações, 
reclamações ou sugestões, usando 
meios de base tecnológico como 
telefones móveis, enviando (SMS) e 
recorrendo à Internet (facebook, twitter, 
email, website, etc.)



                   Localização do Projecto 
Empoderando   o Cidadão

O projecto será implementado nos 
seguintes locais:

Cidade de Maputo - Distrito Municipal Ka 
Mavota

Niassa - (Município de Lichinga)

Período de implementação do projecto: 
Março de 2013 a Março de 2016

Seleccionadas 29 escolas no distrito 
Municipal de KaMovota, e treinados 
AM’s, PF’s que implementam as 
actividades nas escolas e nas 
comunidades



                               Meios usados

O cidadão 
poderá enviar 
suas 
preocupações, 
dúvidas, 
sugestões e 
experiências de 
sucesso da sua 
escola, para os 
seguintes 
endereços:

Mensagem 
grátis e anonima 
para o numero 
86 06 30 108

Nota: É possível 
enviar 
mensagem em 
todas as redes 
de telefonia 
móvel desde o 
telefone tenha 
SMS grátis.



Meios usados

Email: olavulamz@gmail.com;

Facebook: www.facebook.com/olavulamz;

Twitter: www.twitter.com/olavula;

Website: www.olavula.org.mz

mailto:olavulamz@gmail.com
http://www.facebook.com/olavulamz
http://www.facebook.com/olavulamz
http://www.twitter.com/olavula
http://www.twitter.com/olavula
http://www.olavula.org.mz/


Benefícios e Vantagens EC

• Ser a voz do cidadão;

• Permite o diálogo entre o cidadão e o 
provedor do serviço de educação;

• Aumenta a percepção do cidadão 
sobre os desafios enfrentados pelo 
sector de educação;

• Aumenta o grau de confiança do 
cidadão nas instituições públicas;

• Permite acesso e circulação de 
informação em tempo útil;



Fim

Obrigado!
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